
POLÍTICA DE DEVOLUCIÓN Y CAMBIO 

NO SE REINTEGRARÁ NINGÚN IMPORTE DERIVADO DE LA DEVOLUCIÓN DEL ARTÍCULO. 

SOLO SE ADMITE EL CAMBIO DEL ARTÍCULO POR OTRO DIFERENTE. 

 

En caso de no ser de su interés el ejemplar original de prensa adquirido, puede solicitar su 

sustitución por otro ejemplar original de prensa de su interés. 

 

-El plazo para el cambio, empezará a contar desde la fecha en que se realizó el pago del pedido 

(indicada en el ticket de compra). 

-El plazo para el cambio es de; 

 30 días naturales 

-El producto debe estar en las mismas condiciones en las que fue entregado. Incluyendo 

accesorios, documentación y embalaje original, en caso contrario el bien sufrirá una 

depreciación. 

-Conforme a las excepciones al Derecho de Desistimiento reguladas en el RDL 1/2007, no se 

admitirá la devolución de aquellos productos configurados a medida (personalizados). 

-Una vez recibida la mercancía en nuestros almacenes, y previa comprobación del estado de la 

misma, se procederá al CAMBIO del artículo. 

-El coste directo de la devolución del bien o servicio, será asumido por el cliente según se 

recoge en la LGCU.  

 

Para ejercer el derecho de desistimiento, deberá usted notificárnoslo por escrito a través de 

nuestro correo electrónico; 

 

info@periodicosregalo.com 

 

O por correo a la siguiente dirección; 

 

En la Prensa de Aquel Día S.C.P. 

 

c/ Joaquín Costa 44, Barcelona 08001 


